Fleischer Tamas

A NEMTUDAS HITELE

1. A széttagolt és részletezd, a publikum szdmdra érthetetlen szaktudomdnyos
érvelés elveszitette a hitelét a tdrsadalom eldtt. Ennek csak egyik oka, hogy szdmos
esetben bebizonyosodott: a kinevezett szakértelem elvteleniil, legitimdcids hdttér-
ként tdmogatta a mindenkori politikai rendet.

Az ipari tarsadalmak gondolatvilagan felépiil6, de annak szamos elvét a véglete-
kig fokozo eszmék kozott €liink. A legtisztabban taldn mindezt az egész tarsadalmat
olajozottan mikods lizemként felfogd tervgazdasdg elképzelése fejezte ki, ahol
nemcsak az ipari termelésnek kellett volna az el6reldté tervezdk 4ltal megszabott
modon, ugyanakkor harmonikusan €s pazarlasmentesen kapcsolédnia egymashoz,
valamint a tirsadalom igényeihez — hasonléképpen elkiiloniilt mezékre osztodtak
a telepiilések teriiletileg is: iparteriiletekre €s lakéteriiletekre vagy uidiil6zonakra;
és igy sorolodott merev szakaszokra id6ben a nap vagy az emberi €let: munkaidére,
amikor csak munkavallaloként — és szabadidére vagy nyugdijaskorra, amikor csak
ellatottként illeszkedhetett az ember egy-egy szegmense az egydimenzios tervbe
és gondolkodasba.

Teljesen megfelel a mindent szétapr6z6 és betagold vildgrendnek a tudés €s a
szakértelem hasonlé felfogdsa is. A tudomany intézményrendszere eredetileg a tu-
domanyossag és a szakszertiség, tehat egyfajta megkozelitési modszer kontrolljat
szolgalta volna, hogy a tdrsadalom szdmdra ezen keresztiil biztositsa a tajékozodas
lehetGségét az egyébként nem nyomon kovethetd részletekben. A céhszerid érdek-
védelem azonban fokrol fokra a kizards és a kizardlagossag fellegvarava tette a
legtobb intézményt az dgazati kutatohelyektSl az Akadémidig. Mindegy, hogy viz-
ligyrdl, olvasasi modszerrSl, egy hid helyérél vagy gyogyitd eljarasrdl van-e szo,
a képlet azonos: ,,Mindent megvizsgaltunk; amit mi javaslunk, az a legjobb megol-
das, hiba nem lehetséges, aki mdst javasolna, az bizonyitsa be, hogy jobb, de ha
bebizonyitja, az Ggyis szakszer(tlen, mert a szakszer(iség letéteményesei is mi va-
gyunk.”

A tudoményos megkozelités kontrollja igy atcstszott az eredmények védelmébe.
Egyre tobb esetben keriilnek intézmények olyan helyzetbe, hogy presztizskérdéssé
valik a mar teljesen nyilvanvaléan hibds allaspont védelme.

2. A meta-tudds ideje jott el: a tdrsadalom elvdrja a szakértotol, hogy ne csak
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a sajdt, mereven hatdrolt teriiletére érvényes, de azon kiviil is helytdllé megdllapi-
tdsokat tegyen. A szakértd dolga, hogy mit és hogyan elemez, de vég-kovetkeztetései
nem litkozhetnek dssze tobbé az egészében elfogadhatdval.

A , taxis blokad” értelmezése kapcsdn sokszor szébakertilt a ,,polgari engedet-
lenségi akcid”, illetve ennek ,,jogi keretei”. Olyan dolgokrdl van itt sz6, amelyek
szétfeszitik a tételes jog kereteit, hiszen éppen dthagasanak elfogadhatosdga a kér-
dés lényege. Csak az tud hitelesen allast foglalni minderrdl, aki jogi ismeretei
mellett képes arra, hogy til is 14sson a leirt paragrafusokon: érzékelje a meta-jogot,
a tarsadalmilag elfogadottat, azt, amibél a jogfejl6dés maga is tapldlkozik.

Ugyanilyen bizonytalansagot mads tételes tudomanyag képviseldi is éreznek. A
kozgazdasagi torvények ugyan nem olyasféle alkotasok, mint a jog torvényei: mégis
reprodukalhaté a helyzet; itt is el6fordul, hogy minden felhalmozott gazdasigi is-
meret kevésnek bizonyul egy szitudci6é megitélésére: a valédi helyzetben ugyanis
nem modellszerii homo oeconomicus-ok, hanem hus-vér emberek dontenek, és
szamos motivumuk nem fér bele az eddigi gazdasagi modellbe.

Ilyen helyzetben csak az képes tdjékozddni, aki ki tud latni a maga szaktudoma-
nya kereteib6l, képes felfogni azt, amire szakkdnyveinek ir61i még nem szamitottak,
s végiil képes feliilbirdlni azt a tuddsanyagot, amire 6t magit beprogramoztik.

Olyan kort éliink, amikor nyilvanvaléva vilt, hogy nem érvényesek vélogatas
nélkiil eddigi ismereteink. Nem most vélt ez a tudas érvénytelenné: de érvénytelen-
sége most valt igazdn szembet(in6vé.

Elengedhetetlen kovetelmény: szétvalasztani é€s megkiilonboztetni azt az ismere-
tet, ami biztositja Gj helyzetek elemzésébdl kiindul6 helyes kovetkeztetések levona-
sat attol a jartassagtol, ami az ismétl6dd helyzetekben emlékeztet arra, hogy mit
kellett tenni. Eddig ez utdbbi taldn fontosabbnak is tint a mindennapok sordn,
és sokdig gy latszott, az el6bbi nélkiil talan meg lehet lenni. Uj helyzetben azon-
ban a helyzetismeret leértékelddik, a helyzetfelismerés felértékelddik.

3. A mozgalmi szakértd két fontos szerepkore: szakértdi attitiid vdllaldsa laikus
teriileten, valamint a gondolkodds nyilvdnossdgdnak demonstrdldsa: nyilvdnosan
nekifogni egy probléma megolddsdnak.

Bizonyara vannak, akik a mozgalmakat timogat6 szakértGket minden 1ében kanal
mitugraszoknak tartjak, olyanoknak, akik képtelenek voltak szaktertiletiikon érvé-
nyesiilni, és most {6 céljuk, hogy masok hitelét rontsdk. FoltehetSleg vannak ilyen
szakértSk is, én azonban néhdnyuk szerepét egy szemlélet, és igy a jovendd formd-
ldsdban is meghatdrozénak gondolom.

Olyan emberekrdl van sz6, akik a sziikebb szakteriiletiikon kiviil keriilnek bele
,,szakért6ként” tarsadalmi vitdkba. Ha itt a hozzaértésiiket, a szakértelmiiket hang-
stlyozndk, jogos lenne a szemrehdnyas: hiszen val6 igaz, hogy egy mégoly nagy
tekintélyd tudos is laikus a szdmadra idegen tudomdnyagban. Ezzel szemben azt
tapasztalhatjuk, hogy idegen szakteriileten, laikusként presztizsveszteség és gor-
csok nélkiil felvonultathatd egy szakért6i attitiid, bemutathatd, hogy miképpen le-
het egy tires lap felett nekifogni a probléma megolddsanak.
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Ismeretes a tipikus reakcid: a kérdés hivatalos szakértGi 6hatatlanul védekezésbe
szorulnak, kényszeriden azt fogjak bizonyitani, hogy mindennek idében és alaposan
utdnajartak, és nincsenek mds megoldasok. Ellenkezs esetben ugyanis, gy érzik,
felmeriilhet, hogy ugyan mivel foglalkoztak eddig, miért nem &k jottek rd a kedve-
z6bb megoldasra? Ilyen médon a kiils kritika egy presztizs-kiizdelmet indit el,
ami sajnalatosan gyakran vezet a ,,siiketek parbeszédéhez”.

Minden megtdmadott szakma sérelmesnek tartja, hogy a figyelem fokuszaba ke-
rilt. A méltatlankoddsban van némi igazsag: de nem arrdl van sz6, hogy egyébként
kitin6en mikodo szakmai kozosségek keriilnek igy artatlanul pellengérre, hanem
forditva: annak ellenére, hogy éltaldnos jelenséggé lett a szakmai elzarkézds és
a monopolpozicidk kialakitdsa, eddig csak néhany esetben vélt a tdrsadalom sza-
mara nyilvanval6va a hiteltelenné lett szaktudas altalanos valsidganak és a hatalmi
poziciok birtokldsanak szoros Osszefonddottsaga.

A szakmai vitaként felmeriil6 6sszecsapasok 1ényegét abban latom, hogy a moz-
galom szakért6i vallaljak a kezdetekr6l indulé gondolkodds nyilvanossagat, tovab-
b4 a hivatalos szakmat is rdkényszeritik a nyilvdnossdg szdmadra érthetd megfogal-
mazasokra és a koznyelv haszndlatdra. Nem véletlen, hogy a hivatalos reakcid
a titkolodzas (vilagkidllitas), a nyilvanossdg korlatozasa, a szakért6i munka miszti-
fikalasa (benzinar-vita), vagy az Osszegezés tilalma, a kérdések széttagoldsa szak-
mai részekre (vizlépcsd-vita, szlovakok alldspontja).

Csak a kozérthet6 nyelven kikényszeritett parbeszéd keretében realizdlhat6 a
laikus-szakértk egy mdsik, ezzel Osszefliggd szerepmintdjanak a terjedése is: a
kérdezés jogdnak megragaddsa.

A koznyelvi fogalmazason, és a nagykozonség szamara alapvet6 kozérthetdségre
torekvésen tilmenden, a nyilvdnossag szdmadra van a vitdknak egy tovabbi, tartalmi
szempontbdl is lényeges hozama. Ez pedig az eddig rejtetten alkotd, de mindig
tévedhetetlen eredményekkel el6allé szaktudassal szemben az emberi 1éptékd tu-
das, a nemtudds hatdrait feszeget§ ismeretanyag novekvdé megbecsiilése, elfo-
gadasa.

4. Nem csupdn a szakembernek és a szaktudds presztizsének, de a szakértelem
cimén elfogadott ismeretanyagnak, az azt elévezetd magabiztossdgnak is vdltoznia
kell. A nemtudds beismerésének is hitelformdlo ereje van.

Ez a kérdéskor val6jaban tartalmi, és egydltaldn nem értékmentes. Az orszagban
végbemend valtozdsok €s a tovabbi valtozasok lehetSsége altalaban lehetetlenné
teszi a korabban elvart tényszerd elGrebecsléseket. Ez azonban csak az eldrejelzés-
bél kiinduld, azt misztifikalé tervezési mddszereket jaratja le. A bizonytalansag
olyan kalkuldciés elemmé vilik, ami dontS szerepet kell jatsszon a megfontold-
soknal.

Szemben a hagyomanyos, determinisztikus jovitervezési modszerekkel, ahol a
bizonytalansidg mint becslési vagy teljesitési hiba jelenik meg, a korszerd felfogas
éppen a bizonytalansig el6nyeit kivdnja kihaszndlni. A bizonytalansidg ebben a
felfogdsban nem negativ értéktartalmu (,,a bizonyossig hidnya”), hanem pozitiv
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ért€k (a determinaltsag hidnya). A koriilmények elére nem lathat6 valtozasa koz-
ben, azokat értékelve kell dontéseket hozni. Ezek a kés6bbi dontések eldnydsebbek
lehetnek, mint az, amit ma eldre el lehet donteni, ezért fontos elem a dontési
tér szabadon hagyasa, az alkalmazkodast lehetetlenné tevs elkotelezettségek mel-
16zése.

Teljesen egyértelmil, hogy egy ilyen szitudciéra a gyors €s rugalmas dontési
készség fejlesztésével kell felkésziilni. Az alkalmazkoddképesség, a kompromisz-
szumkészség fontosabb, mint onmagaban a helyes szakmai dontés. Természetesen
a szakmai el6készitésnek is gyorsnak és rugalmasnak kell lennie, mert hibds vagy
hidnyzo szakmai elemzésekre nem lehet dontéseket alapozni. Novekednie kell az
alternativakban valé gondolkoddsnak és a szélesebb koru, tehdt nem egyetlen
szempontot mérlegel6 célrendszerek figyelembevételének.

Szamos olyan koévetelményt soroltam fel, amely a dontések eldkészitésének, az
ebben résztvevl intézményeknek, a szakmai hattérnek és a személyes elkotelezett-
ségnek a valtozdsat igényli. Elfogultsdgom miatt taldn nem meglepd, ha az alterna-
tiv mozgésokat tdmogat6 szakembereknek, a filiggetlennek nevezett szakmai cso-
portoknak az értékrendjét, munkastilusét tartom olyannak, ami a fentebbi koévetel-
mények felé kozelit — tudva azt is, hogy kordntsem homogén értékrendrdl, homo-
gén szaktudasi szintr6l, vagy konnyen k6zOs munkdra szervezhetd rétegrél van
sZ0.
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